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Vorwort

Sehr geehrte Leser:innen,

Sie haben nun schon die sechste
Ausgabe unserer Studie zur
Digitalisierung des Finanz- und
Rechnungswesens vor Augen. lhre
einmal mehr positive Resonanz auf die
Vero6ffentlichung aus dem vergangenen
Jahr zeigt uns, dass die Themen und
Erkenntnisse fur Sie interessant und
ndtzlich sind. Herzlichen Dank far lhr
Feedback!

Im vorigen Jahr hatten wir uns

daflr entschieden, die Studie etwas
kompakter als in den Jahren zuvor zu
halten, um Ihnen nur die relevantesten
Ergebnisse zu préasentieren. Dies
haben wir in der aktuellen Ausgabe
beibehalten und sie in lediglich

zwei Kapitel unterteilt:

Status quo des Finanz-
und Rechnungswesens

Digitale Zukunft der
Abschlusspriifung

Auf den Seiten 23 bis 25 lesen Sie
ein Interview mit Dr. Milena Britting,
Head of Corporate Accounting, Tax
und Insurance bei der Deutsche
Bahn AG. Herzlichen Dank, Frau Dr.
Britting, dass Sie sich die Zeit fur
das Gesprach genommen haben und
anderen Expert:iinnen aus dem Finanz-
und Rechnungswesen interessante
Einblicke in die Digitalisierung des
Fachbereichs bei Europas gréBtem
Eisenbahnunternehmen gewéhren.

An der vorliegenden Studie teil-
genommen haben exakt 100 mittel-
standische und gréBere Unternehmen
in Deutschland. Die intensiven
Befragungen der Entscheider:innen
fanden im April und Mai 2021 statt,
damit die Publikation noch im selben
Kalenderjahr erscheinen kann — wie
bereits 2019 und 2020.

Die Befragungen davor hingegen
hatten wir jeweils im vierten Quartal
der Jahre 2016 und 2017 durch-
gefuhrt und die Ergebnisse erst nach
dem Jahreswechsel verdffentlicht.
Deshalb steht tGber den zum Vergleich
abgebildeten Vorjahresergebnissen
»2017“ und ,,2019%. Das Jahr

»2018“ fehlt also nur scheinbar. Im
kommenden Jahr geht es dann mit
2022 weiter.

Im Schlussteil der Studie, die Sie
gerade lesen, stellen wir lhnen wieder
innovative digitale Anwendungen von
PwC fir das Finanz- und Rechnungs-
wesen vor, die PwC-Mandanten
bereits nutzbringend einsetzen oder
die wir zurzeit testen.

Wenn Sie Fragen zur digitalen
Transformation in Ihrem Accounting
oder speziell bezuglich der Abschluss-
prifung haben, sprechen Sie uns bitte
an. Wir freuen uns sehr, wenn wir mit
Ihnen ins Gesprach kommen und lhnen
weiterhelfen durfen.
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Und nun winschen wir lhnen eine
erkenntnisreiche und anregende
Lektire!

QM/mWow

Petra Justenhoven
WP/StB
Mitglied der Geschaftsfiihrung

P Sy g%

Prof. Dr. Rudiger Loitz
WP/StB/CPA

Leiter Technology & Innovations in
Assurance bei PwC Deutschland
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Digitalisierung im Accounting: insbesondere
Automatisierungspotenziale liegen haufig noch brach

Eine sehr wichtige Erkenntnis dieser Studie lautet: Die Digitalisierung der Finanzfunktion gilt Unternehmens-
entscheider:innen zwar als strategisch wichtiges Thema. Doch auf eine umfassende Transformation verzichtet
ein Drittel der Unternehmen noch. Lesen Sie im Folgenden weitere interessante Details vorab.

Covid-19 offenbart Liicken beim
Technologieeinsatz

Etwas weniger befragte
Entscheider:innen aus der Finanz-
funktion deutscher Unternehmen als
im Vorjahr halten den Technologie-
einsatz ihrer Unternehmen flr
progressiv oder sehr progressiv (2021:
29 %, 2020: 35 %). Ebenfalls weniger
Entscheider:innen schatzen ihre
Technologieaffinitat als konservativ
oder sehr konservativ ein (2021: 18 %,
2020: 24 %). Mehr als jede:r Zweite

(52 %) wahnt das eigene Unternehmen
im Durchschnitt. Dies hangt unserer
Ansicht nach mit der Covid-19-

Krise zusammen: Sie hat in vielen
Unternehmen und Unternehmens-
abteilungen die Starken und
Schwachen der internen Digitalisierung
schonungslos offenbart.

Mit anderen Worten: Die Pandemie
hat fir mehr Transparenz und
Vergleichbarkeit gesorgt. Das ist

eine positive Nachricht. Denn wenn
Unternehmen besser wissen, wo sie
bei der Digitalisierung des Finanz- und
Rechnungswesens stehen, kénnen
sie bestehende Aufgaben gezielter
angehen.

Transformation der Finanzfunktion
nicht immer umfassend

Positiv ist auch, dass rund sechs von
zehn Unternehmen ihre Finanzfunktion
umfassend transformieren. 10 %
arbeiten bereits seit mehr als flnf
Jahren daran — und 24 % seit bis zu
fanf Jahren. Sie haben erkannt, dass
der Verénderungsprozess eine Dauer-
aufgabe ist. Weitere 27 % haben
immerhin im vergangenen Jahr damit
begonnen. Und fir fast 75 % gehort
auch die Digitalisierung der Abschluss-
prifung zur Transformation.

Und jetzt eine schlechte Nachricht:
Ein Drittel der Befragten transformiert
die Finanzfunktion derzeit nicht
umfassend. Das sind unserer

Ansicht nach viel zu viele. Denn

eine technologisch zeitgemaBe,

also digitale Finanzfunktion wird

fur Unternehmen immer wichtiger:

Sie liefert verlassliche Daten, die
Unternehmen dabei helfen, in volatilen
und von hartem Wettbewerb gepragten
Markten schnellere und bessere
Entscheidungen zu treffen. Und zwar
mit Daten aus der Vergangenheit und
immer zuverldssigeren Prognosen.

Excel-Daten sind noch zu oft Basis
fir internes Reporting

Ein weiterer nachdenklich stimmender
Befund: Zwar nutzen 64 % der an

der Studie beteiligten Unternehmen
fur ihr internes Reporting die Daten
aus dem Enterprise-Resource-
Planning(ERP)-System. Doch 57 %
greifen daflir zumindest teilweise auf
Excel-Dateien zurlick! Das signalisiert
einen zu niedrigen Automatisierungs-
und Integrationsgrad. Dies kann

sich beispielsweise nachteilig auf

das Reporting zu nicht finanziellen
Themen (z.B. ESG) auswirken, bei dem
Unternehmen es regelm&Big mit sehr
unterschiedlichen Datenquellen zu tun
haben.

Konsistenzanalysen, etwa flir Daten
aus unterschiedlichen Quellen,
geschehen noch Uberwiegend

manuell durch Lesen: Das haben uns
39 % der befragten Unternehmen
gesagt. Und uber ein vollstandig
integriertes Reporting verfiigen erst

6 % — mit leicht abnehmender Tendenz
gegenuber dem Vorjahr (2020: 10 %).

yy Viele Verantwortliche unterschatzen das Potenzial moderner
Technologien, insbesondere im Zusammenhang mit nicht
finanziellen Daten. Und das teils drastisch. &
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Unternehmen sollten RPA haufiger
als Einstieg nutzen

Den nach wie vor hohen Anteil an
manuellen Tatigkeiten spiegelt auch
ein weiteres Befragungsergebnis
wider: 64 % — also fast zwei Drittel —
der Unternehmen lassen Robotic
Process Automation (RPA) im

Finanz- und Rechnungswesen bislang
noch auBen vor. Immerhin: Einige
Entscheider:innen mehr als im Vorjahr
(2021: 18 %, 2020: 15 %) planen, die
Technologie demnéchst einzusetzen.
Fir uns liegen die Vorteile von RPA,
die passende Strategie vorausgesetzt,
klar auf der Hand: Standardisierte und
einfach standardisierbare betriebliche
Ablaufe lassen sich relativ schnell und
kostenglinstig automatisieren — und
erhdhen unter anderem die Qualitat
manueller und deshalb fehleranfélliger
Datenubertragungen deutlich.

Die digitale Abschlusspriifung kann
mehr, als sie darf

Auch mit Blick auf die Abschluss-
prufung unterschéatzen viele
Entscheider:innen die Chancen

der Digitalisierung: Nur 9 % der
Befragten glauben, dass sie mit einer
stérker digitalisierten Abschluss-
prifung in erheblichem Umfang bis
dato unbekannte Unternehmens-
informationen erhalten kdnnten.

46 % glauben zwar an zusétzliche
Informationen, aber nicht in
wesentlichem Umfang. Und 45 %
erwarten keinen Informationsgewinn.
Diese Zahl liegt deutlich héher als
2020 (33 %).

Aus unserer Sicht als Prifungs-
unternehmen ist dies eine Fehl-
einschatzung: So sehen wir
beispielsweise beim Herstellen von
Zusammenhé&ngen mit finanzfremden
Daten sehr groBes Potenzial, auch
fur auf kinstlicher Intelligenz (KI)
basierende Technologien. Anders die
Studienteilnehmer:innen: Nur noch
42 % (2020: 62 %) sehen KI fur dieses
Anwendungsgebiet als geeignet an.

Immerhin: Das Gros der
Entscheider:innen (87 %) sieht das
gréBte Potenzial fur Kl darin, dass sie
Anomalien im Buchungsstoff aufzeigen
kann, und drei von vier Befragten
meinen, die Technologie kénne

auch Schatzungen und Prognose-
rechnungen Uberprifen.

Wie leistungsféhig diese und andere
Technologien tatsachlich sind,

hangt stark davon ab, inwiefern
Unternehmen uns Prifer:iinnen Zugriff
auf anonymisierte, geschitzte Daten
gewahren. Wir kdnnen Sie dazu nur
ermutigen, sehr geehrte Leser:innen.
Dann ist es nur eine Frage der
Entwicklungs- und Testzeit, bis der
Erfolg sich einstellt.

Covid-19-Folgen belegen
Effektivitat der digitalen
Abschlussprifung

Die Prufung einzelner Sachverhalte
halten 44 % der Befragten im eigenen
Unternehmen fir nicht State of the Art.
Das sind deutlich weniger als 2020

(61 %). Hier zeigt sich die steigende
allgemeine Technologieakzeptanz. Und
nur noch 31 % sehen Verbesserungs-
potenzial beim Management der
Abschlussprifung (2020: 43 %) sowie
beim Abzug prifungsrelevanter
Finanzdaten.

Wir sehen hier einen klaren
Zusammenhang mit der Covid-19-
Pandemie: Unsere Mandanten und
wir muUssen seit dem Ausbruch der
Pandemie in bis dato unbekanntem
AusmanB digital zusammenarbeiten —
und offenbar hat dies in sehr vielen
Fallen sehr gut funktioniert. Dies belegt
auch ein weiteres Studienergebnis:
Nur noch 17 % der Befragten glauben,
dass die Abschlussprifung in den
kommenden finf Jahren noch vor

Ort stattfinden wird. 2020 sagten

dies noch 42 %. Covid-19 hat den

seit einigen Jahren bestehenden
Trend zur ortsunabhéngigen Prifung
also drastisch verstarkt. Unserer
Einschétzung nach wird eine physische
Interaktion inklusive erforderlicher
Reisen auch nach Abklingen der
Pandemie nicht mehr so hdufig
stattfinden wie zuvor.
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Rechnungswesens

Wie blicken die befragten Entscheider:innen auf die digitalen Fortschritte
ihrer Finanzfunktion? Wie weit sind sie bei der digitalen Transformation?
Inwiefern setzen sie moderne Technologien im Accounting ein? Antworten
auf diese und weitere Fragen erhalten Sie in der folgenden Status-
quo-Analyse. Sie erfahren darin auch, warum Unternehmen sich mehr
Automatisierung trauen sollten.
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Vor allem die Fihrung entscheidet Gber technologische

Architektur

In 73 % der 2021 befragten zustandig. Im Vergleich zum Vorjahr
Unternehmen entscheidet die liegt die Entscheidungskompetenz
Geschéftsfliihrung oder der Vorstand damit wieder starker auf der Fihrungs-
Uber die technologische Architektur ebene und entspricht fast exakt dem
des Finanz- und Rechnungswesens, Status quo von 2019 (72 % Fihrungs-
in 19 % ist das mittlere Management ebene, 19 % mittleres Management).

Abb.1 Verantwortlichkeit fir die technologische Architektur

Auf welcher Fiihrungsebene wird die technologische Architektur lhres
Unternehmens abgestimmt und festgelegt?

_______________________________________________________
________________________________________________________

___________________________________________________________

6% %%

28 %
2020

63 %

B Vorstand/Geschaftsfiihrung [l Fachbereich
B mittleres Management B weiB nicht/keine Angabe
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Mehrheit halt eigenen Technologieeinsatz fir
durchschnittlich

29 % der Befragten finden, dass eigene Unternehmen im Durchschnitt
ihr Unternehmen neue Technologie liegt. 2020 waren nur 40 % dieser

im Finanz- und Rechnungswesen Meinung. Und 18 % halten das eigene
progressiv oder sehr progressiv Unternehmen fur konservativ oder sehr

einsetzt, 2020 waren es 35 %. Mehr als  konservativ (2020: 24 %).
jeder Zweite (52 %) glaubt, dass das

Abb. 2 Technologieeinsatz im Finanz- und Rechnungswesen

Wie schatzen Sie das Finanz- und Rechnungswesen lhres Unternehmens
hinsichtlich des Einsatzes von Technologie ein?
5%
5%
sehr progressiv 1%
7%
2%
24%
30 %
progressiv 28%
14%
28 %
52%
im Durchschnitt 40 %
Das sagt PwC dazu vergleichbarer 44%
' i Unternehmen 53%
Die Unternehmensfihrung 47%
entscheidet mehrheitlich Uber die ¢
technologische Architektur, letztlich
also Uber die Digitalstrategie. Das 15%
spricht fuir deren hohe Relevanz, 19%
die mit.der Coron.avirus.pandemie VEIEEIRERY 26%
noch einmal gestiegen ist. Dass 219%
sich mehr Unternehmen beim °
Technologieeinsatz im Durchschnitt 20%
vergleichbarer Unternehmen sehen,
hat unserer Ansicht nach ebenfalls 3%
mit der Covid-19-Krise zu tun: Sie o
. : 5%
hat fir mehr Transparenz und damit sehr qo
mehr Vergleichbarkeit gesorgt. konservativ %o
Das ist positiv, weil sich mit dem 5%
Wissen um Schwéchen und Stéarken 3%
offene Fragestellungen gezielter
angehen lassen. M 2021 W 2020 M 2019 M 2017 MW 2016
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Jedes dritte Unternehmen transformiert Finanzfunktion nicht
umfassend

Rund sechs von zehn (61 %) der gehdrt zur Transformation auch die
Unternehmen arbeiten an einer Digitalisierung der Abschlussprifung.
umfassenden Transformation der Jedes dritte Unternehmen digitalisiert
Finanzfunktion, ein Drittel verzichtet die Abschlussprifung komplett, 39 %
bislang darauf. 27 % haben 2020 der Unternehmen digitalisieren sie
mit der Transformation begonnen. zumindest teilweise. Und 26 % der
Und 33 % initiieren bislang keine Firmen lassen bei der Transformation
umfassende Transformation ihrer der Finanzfunktion die Digitalisierung
Finanzfunktion. Bei insgesamt 72 % der Abschlussprifung auBen vor.

Abb. 3 Transformation der Finanzfunktion und Digitalisierung der
Abschlussprifung

Arbeitet Ihr Unternehmen derzeit an einer umfassenden Transformation der

Finanzfunktion?
33 2. ug g2
27 %
2023 ’

24 %
B ja, seit bis zu einem Jahr M nein
M ja, seit bis zu fiinf Jahren B weiB nicht/keine Angabe

B ja, seit mehr als funf Jahren

Wenn ja: Ist die Digitalisierung Ihrer Abschlussprifung Teil dieser Transformation?

2%‘
26 % '33 %
39 %
| M nein
B teilweise B weiB nicht/keine Angabe

Das sagt PwC dazu

Hier sehen wir eine Entwicklung,
die uns nachdenklich stimmt: Dass
ein Drittel der Befragten bislang auf
die Transformation ihrer Finanz-
funktion verzichtet, halten wir

flr sehr riskant. Sie laufen damit
Gefahr, Effizienzgewinne unndtig
lange ungenutzt zu lassen und
deshalb gegeniber schnelleren
Wettbewerbern ins Hintertreffen zu
geraten. Das gilt umso mehr, weil
das interne und externe Reporting
mehr und mehr Uber das Finanz-
und Rechnungswesen hinausgehen
und die Anforderungen daran stetig
steigen - die digitale Transformation
ist eine Daueraufgabe.
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Fast alle erwarten von digitaler Abschlussprifung mehr Effizienz

Rund neun von zehn Unternehmen

Lo . .. Abb. 4 Griinde fiir die Digitalisierung der Abschlusspriifun
digitalisieren ihre Abschlussprifung, 9 9 P °

um die Effizienz zu steigern. 61 % Aus welchen Motiven digitalisieren Sie lhre Abschlusspriifung?
wollen dadurch zukunftsféhiger

sein und jedes zweite der befragten
Unternehmen schétzt die weiter-
fuhrenden Ergebnisse datenbasierter

Effizienzsteigerung

Analysen. Nur 9% geben die erhéhte Zukunftsfahigeit
Coronaviruspandemie und die damit

zusammenhéangenden MaBnahmen o :
weiterfihrende Ergebnisse

als Grund fur die Digitalisierung der

Abschlusspriifung an. datenbasierter Analysen

im Zuge der Covid-19-

MaBnahmen (ungestutzt)

sonstige

B 2021
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Finanzfremde Daten: wertvolle neue Erkenntnisse tber das eigene Unternehmen gewinnen

Als Grund fir die Digitalisierung der
Abschlusspriifung gibt die Halfte der
befragten Entscheider:innen an, dass
sie sich weiterfihrende Ergebnisse
datenbasierter Analysen erhofft. Und
gerade einmal 42 % betrachten Kl
als nutzlich, um fir ihr Unternehmen
wertvolle Zusammenhange mit
finanzfremden Daten zu erkennen.
Dass also 58 % dieses Potenzial
verkennen, ist ein Defizit, weil nicht
finanzielle Informationen drastisch an
Bedeutung gewinnen.

ESG-Reporting genauso wichtig wie
Finanzberichterstattung

Blicken wir nur auf die im April 2021
von der Europédischen Kommission
vorgeschlagene Richtliniendnderung
fir das Corporate Sustainability
Reporting. Dadurch soll nachhaltiges
Wirtschaften transparenter werden.
Dem Vorschlag zufolge miissten
Unternehmen ab der Berichtsperiode
2023 alle nachhaltigkeitsbezogenen
Fakten offenlegen, die es braucht,

um den Geschéftsverlauf, die Lage
und das Unternehmensergebnis zu
bewerten. Darunter sind Informationen,
die darauf schlieBen lassen, wie sich

das wirtschaftliche Handeln gesamt-
gesellschaftlich auswirkt. Kurzum:

Mit der neuen Richtlinie wirde die
Nachhaltigkeitsberichterstattung
genauso wichtig wie die Finanzbericht-
erstattung werden.

Offene Fragen beantworten,
Aufgaben l6sen

Das Problem dabei: Gefordert sind
auch Informationen zu Nachhaltigkeits-
themen, die Unternehmen bislang
kaum oder nur ungenau erfassen.
Dazu gehéren zum Beispiel Sozial-
standards entlang der Liefer-
kette, detaillierte Angaben zu
CO,-Emissionen und dazu, wo sie
entstehen, sowie die Informationen
dartber, aus welchen Quellen sie
die Energie beispielsweise fiir ihre
Produktion beziehen.

Digitale Abschlussprifungen kénnen
da wertvolle Informationen liefern. Und
auch zu weiteren umweltbezogenen
Fragen: Wie wirken sich Klimarisiken
auf Unternehmen aus? Wie lassen sich
solche Zukunftsfragen als Werttreiber
nutzen? Wo steht das Unternehmen
im Wettbewerbsvergleich? Im Idealfall

finden Unternehmen die Antworten
auf offene Fragen — und I6sen ihre
Sustainability-Aufgaben, bevor der
Nachhaltigkeitsbericht erscheint.
Allerdings braucht dies Zeit. Deshalb
sind Unternehmen gut beraten, nicht
finanzielle Aspekte rasch anzugehen
und in ihre Berichterstattung zu
integrieren.

Nachhaltigkeit wird wichtigstes
Entscheidungskriterium

Mittels moderner Technologien wie
Kl kénnen wir als Prifer:innen jedem
Unternehmen ganz neue Einblicke in
die eigene Organisation verschaffen.
Unternehmen erkennen und heben
dadurch Verbesserungspotenziale,
weil sie zum Beispiel neue Kunden,
Zulieferer und Markte entdecken.
Klar ist auch, dass Nachhaltigkeit fiir
Kunden, Kreditgeber und Investoren
mehr und mehr zu einem hoch
relevanten Entscheidungsfaktor
avanciert — ein weiterer Grund, den
Blick starker auf nicht finanzielle
Aspekte zu richten und die Chancen,
die mit der Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung verbunden sind, zu nutzen.

(
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SAP bleibt am weitesten verbreiteter ERP-Anbieter

SAP bleibt mit seinem Enterprise-
Resource-Planning(ERP)-System wie
in den Vorjahren der meistgenutzte
Anbieter. Allerdings gaben dieses
Jahr nur 56 % der von uns befragten
Organisationen an, SAP-Nutzer zu
sein. 2020 waren es 60 %. Damit liegt
SAP wieder ungeféhr auf dem Niveau

der vergangenen Jahre. Microsoft
Navision/AX folgt mit groBem Abstand
nahezu unverdndert auf Platz zwei:

15 % der befragten Unternehmen
haben 2021 dieses System
implementiert (2020: 13 %), Datev kam
mit 5% auf Platz drei.

Abb. 5

Mehrfachnennungen waren maoglich.

Implementierte ERP-Systeme fiir das Finanz- und Rechnungswesen

Welches ERP-System nutzen Sie fiir die Finanz- und Rechnungslegung?

SAP

Workday @

Oracle

andere

Microsoft
Navision/AX

Datev

Sage

—
2021

2020 (in %)

2019 (in %)

2017 (in %)

Infor @

2016 (in %)

73
60 56 61
13 11 12
24522 Spm23°3 51922 4pm3 4
Hl sAP B Microsoft Navision/AX Il Infor B LucaNet
M Oracle B JD Edwards Datev Il proALPHA
B People Soft M Sage M Varial andere
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Systemlandschaften sind weitgehend unveréandert

Fast drei Viertel (72 %) der
Unternehmen beschreiben ihre aktuelle
Wie wirden Sie Ihre aktuelle IT-Systemlandschaft im Finanz- und Rechnungs- IT-Systemlandschaft im Finanz- und
wesen am ehesten beschreiben? Rechnungswesen als weitgehend bzw.
sehr homogen (2020: 73 %). Auch

Abb. 6 Grad der Homogenitat/Heterogenitit der IT-Systemlandschaften

sehr homogen durch Nutzung vollstandig integrierter Lésungen fur

alle wesentlichen rechnungslegungsrelevanten Geschaftsprozesse dnle An'zahl der Unternehmen, die sie
(ERP mit relevanten Modulen) fir weitgehend oder sehr heterogen

12% halten, bleibt mit 27 % gegenliber dem
2 Vorjahr stabil (2020: 26 %).
14%
15%
9%
16 %

weitestgehend homogen durch Nutzung vollstandig integrierter Lésungen,
eigenstandige Nebensysteme fur einzelne relevante Geschaftsprozesse
(Uber Schnittstellen mit ERP-System verbunden)

57%

weitestgehend heterogen, verschiedene Systeme fiir wesentliche
Teile der rechnungslegungsrelevanten Geschéftsprozesse
(Gber Schnittstellen mit ERP-System verbunden)

23%

19 %
22%

32%

32%

sehr heterogen, verschiedene Systeme fur wesentliche Teile der
rechnungslegungsrelevanten Geschaftsprozesse, Daten werden flr
relevante Auswertungen zusammengefihrt

3%
3%

5%
’ 8%
8%

2021 [l N 2020 M 2019 M 2017 M 2016
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Viele Unternehmen nutzen
haufig Excel-Daten fir das
Reporting

64 % der befragten Unternehmen
nutzen fir ihr internes Reporting die
Daten aus dem ERP-System, 57 %
greifen (auch) auf Excel-Dateien
zurlick. Data Warehouse, eine zentrale
Datenbank fir Analysezwecke,

folgt mit etwas Abstand (39 %) auf
Platz drei. 32 % verwenden fur ihr
internes Reporting die Daten direkt
verbundener Drittsysteme und 28 %
solche Informationen, die sie durch
Systemexporte aus Drittsystemen
erhalten haben. Bei 23 % liegen
den Daten mehrere ERP-Systeme
zugrunde.

Abb. 7 Datengrundlage fiir das interne Reporting

Auf welchen Daten basiert |hr internes Reporting?

ERP-System

Excel-Dateien

Data Warehouse

direkt verbundene

Drittsysteme

Systemexporte

aus Drittsystemen

mehrere

ERP-Systeme

andere

B 2021
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Technologie ersetzt manuelle Arbeiten etwas haufiger

Nur 1% der Befragten gibt an, dass hohem (23 %) oder sehr hohem (8 %)
Technologie manuelle Tatigkeiten MaBe ersetzt, blieb im Vergleich zum
in sehr geringem MaBe ersetzt, Vorjahr unveréndert. Der mittlere Wert
18 % antworteten mit ,,eher gering“. hingegen ist gegentber dem Vorjahr
2020 waren es noch 5 bzw. 25 %. um neun Prozentpunkte auf 49 %

Die Anzahl derjenigen, bei denen gestiegen.

Technologie manuelle Tatigkeiten in

Abb. 8 Substitution manueller Tatigkeiten durch Technologie

Wie wesentlich ersetzt derzeit bereits Technologie bei Ihnen manuelle Tatigkeiten?

1 - gering 2 3 4 5 -hoch
Il 2021 2020 M 2019 MW 2017 M 2016

Hinweis: verdnderte Fragestellung (,,Finanz- und Rechnungswesen insgesamt*)

Das sagt PwC dazu

Dass immer noch mehr als die Halfte der Unternehmen fir ihr internes
Reporting auf Excel-Daten zurtickgreift, ist fir uns ein Warnsignal. Offenbar
bleibt noch viel Automatisierungs- und Integrationspotenzial ungenutzt.
Dabei lassen sich neue Technologien wie Kl I&angst unter anderem fir
Konsistenzchecks, also den Datenabgleich aus unterschiedlichen Quellen,
gewinnbringend einsetzen. So kann Kl etwa Vertragsdaten auslesen, den
Kontext dieser Daten verstehen und sie mit anderen Quellen abgleichen —
und damit die Qualitat solcher Konsistenzchecks deutlich erhéhen.
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Technologieeinsatz bei der Abschlussprifung nimmt zu

Bei der Abschlussprifung ersetzen im  Anteil der Unternehmen, bei denen
Jahr 2021 neue Technologien manuelle  Technologie fiir die Abschlussprifung
Tatigkeiten stérker als im Vorjahr: nur eine sehr geringe (4 %) oder
Insgesamt 29 % der von uns befragten  geringe (19 %) Rolle spielt. 2020 lagen
Unternehmen schitzen die Bedeutung  diese Werte noch bei 9 % und 26 %.
von Technologie als hoch (28 %) oder Fast die Halfte der Befragten (47 %)
sehr hoch (1 %) ein (2020: insgesamt sieht das eigene Unternehmen im

23 %). Gesunken ist dagegen der Durchschnitt.

Abb. 9 Substitution manueller Tatigkeiten bei der Abschlusspriifung durch
Technologie

Wie sehr ist Ihre derzeitige Abschlussprifung durch Technologie gepragt? //
2021: Wie wesentlich ersetzt derzeit bereits Technologie bei Ihnen manuelle
Tatigkeiten bei lhrer Abschlusspriifung?
4%
9%
1 gering 10%
9%
8%
19%
26 %
2 24%
Das sagt PwC dazu 26 %
29%
Deutlich mehr Befragte sagen,
dass Technologie in héherem 47%
MaBe manuelle Tatigkeiten bei der 43%
Abschlusspriifung ersetzt. Das ist 3 42%
ein positiver Befund, den wir uns H %
zumindest zum Teil mit der Corona- 44%
krise erklaren: Digitale Tools sind 28 %
auch bei uns Prifer:innen haufiger 18%
und breiter als zuvor im Einsatz. 4 23%
Durch die auch pandemiebedingt 23%
zunehmende Digitalisierung der 16 %
Abschlussprifung ist es unseren 1%
Mandanten und uns gemeinsam 5%
gelungen, den Nutzen von 5 (ol 1%
Technologie in der Zusammenarbeit 1%
zu erleben, insbesondere beim 29,
automatisierten Datenabzug, bei der
Zusammenarbeit via Connect und W 2021 W 2020 W 2019 W 2017 W 2016
bei digitalen Meetings. Hinweis: veranderte Fragestellung (,Finanz- und Rechnungswesen insgesamt*)
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Unternehmen erledigen Konsistenzanalysen noch tberwiegend manuell

39 % der befragten Unternehmen
sagen, dass sie die Konsistenz

der Berichterstattung durch Lesen
analysieren. Das sind neun Prozent
mehr als 2020 (30 %). Analysetools

setzen nur noch 26 % der Befragten
ein (2020: 33 %). Ein vollsténdig
integriertes Reporting nutzen 6 % —
das sind 4 Prozentpunkte weniger als
2020. Anndhernd stabil (+1 %) bleibt

mit 24 % der Anteil der Befragten, die
fur die Konsistenzanalyse spezielle
Systeme fir quantitative Aufgaben
miteinander vernetzen.

Abb. 10 Analyse der Konsistenz der Berichterstattung

nach auBen und innen?
39 o/o manuell durch Lesen

24 0/o Vernetzung von Systemen
fur quantitative Angaben

26 % besondere Analysetools,
eigen- oder fremdentwickelt

5%

30 %
33 9%
202

0
10% 23 %

B manuell durch Lesen

M volistandiges Integrated Reporting

___________________________

B Vernetzung von Systemen fiir quantitative Angaben

Wie analysieren Sie derzeit beispielsweise die Konsistenz lhrer Berichterstattung

-——
~~

_____

~< -

2%

30 %

2019

5% .
19%

44 %

B weiB nicht/keine Angabe

———————

B besondere Analysetools, eigen- oder fremdentwickelt

~—_ _———

2017

8T,

25%

Das sagt PwC dazu

Bei der Konsistenzanalyse sind die Umfrageergebnisse seit Jahren nahezu
unverandert. Leider, finden wir. Denn ein vollstdndig bzw. hochgradig
integriertes Reporting bietet groBe Vorteile fir Unternehmen und externe

Stakeholder, weil es zum Beispiel klar zeigen kann, wie finanzielle und nicht
finanzielle Aspekte die Wertschépfung beeinflussen.
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Interesse an K steigt leicht

Zum ersten Mal seit 2016 ist der
Anteil der Unternehmen, die Kl bald
im Finanz- und Rechnungswesen
einsetzen wollen, gestiegen — wenn
auch nur leicht, von 25 % auf 29 %.

Flr mehr als die Halfte (51 %) ist

Kl im Rechnungswesen noch kein
Thema (2020: 54 %). 16 % setzen die
Technologie bereits ein. Das sind
lediglich 1 Prozentpunkt mehr als 2020.

Abb. 11 Einsatz von KI

Intelligenz?

3% wenden 2021 2020 2019

Beschaftigen Sie sich oder ein Team von Expert:innen in Bezug auf das Rechnungswesen bereits mit der Anwendung kiinstlicher

2017 2016

eigenent-
wickelte,

13% am
Méarkt
erhéltliche
Kl an.

6 % planen
eigenent-
wickelte,
23% am
Markt
erhaltliche
Kl anzu-
wenden.

Wir planen, Kl einzusetzen.
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Viele Unternehmen
vernachlassigen Robotics

Die Mehrheit der Befragten (64 %)
verzichtet noch darauf, sich mit
Robotics im Finanz- und Rechnungs-
wesen zu befassen. Diese Zahl ist seit
2017 — mit leichten Schwankungen —
stabil. Insgesamt 14 % nutzen bereits
eigenentwickelte (5 %) oder am Markt
erhaltliche (9 %) Robotics. 18 %
planen, dies demné&chst zu tun (eigen-
entwickelt: 4 %, am Markt erhéltlich:
14 %). Im Vorjahr gaben dies lediglich
15 % an.

Abb. 12 Robotics im Finanz- und Rechnungswesen

Beschaftigen Sie sich oder ein Team von Expert:innen in Bezug auf das Rechnungs-
wesen bereits mit der Anwendung von Robotics?

4%5°/‘°ﬁ%4 % 4%, 5%
\ ) Imiw%
2%
7,

14 % 113 %

2021

2020

66 %

B Wir wenden eigenentwickelte Robotics bereits an.

B Wir wenden am Markt erhéltliche Robotics bereits an.

B Wir planen, eigenentwickelte Robotics einzusetzen.

B wir planen, am Markt erhéltliche Robotics einzusetzen.

I Wir beschaftigen uns derzeit nicht mit dem Einsatz von Robotics.
B weiB nicht/keine Angabe
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Interesse an BlOCkChaln' Abb. 13 Einsatz der Blockchain-Technologie im Finanz- und Rechnungswesen

Technologie bleibt gering

Befassen Sie sich oder ein Team von Expert:innen in Bezug auf das Finanz- und

Mit Blockchain-Technologie im Rechnungswesen bereits mit dem Einsatz der Blockchain-Technologie?

Rechnungswesen beschéftigen
sich derzeit 8 % der befragten
Unternehmen. Das sind ein Prozent
weniger als 2020. Fur die groBe
Mehrheit (89 %) ist Blockchain im
Finanz- und Rechnungswesen
noch kein Thema, 2020 sagten dies
87 %. Die Befragungsergebnisse
hierzu zeigen seit 2017 nur leichte
Schwankungen.

lja M nein M weiB nicht/keine Angabe

Das sagt PwC dazu

Entscheidend fir den Einsatz neuer Technologien wie Kl, RPA und Blockchain
ist, dass Unternehmen konkrete Anwendungen kennen. Bei Blockchain

zum Beispiel ist die Zurtickhaltung der Entscheider:innen aus unserer Sicht
nachvollziehbar, weil die Technologie nicht in allen Branchen gleichermaBen
Mehrwert bringt. Dennoch verstehen wir es als Versdumnis, dass zwei Drittel
der Unternehmen noch auf RPA verzichten, weil die Technologie mit recht
geringem Investitions- und Implementierungsaufwand mehr Effizienz und
Geschwindigkeit sowie eine bessere Qualitat bringen kann.

Wir sehen RPA als sinnvollen, einfachen Einstieg in die Automatisierung, wenn
man sie fir die passenden Anwendungen einsetzt. Dazu zéhlen vor allem
Routinearbeiten, die weitgehend standardisiert bzw. leicht standardisierbar
und fur Teammitglieder eher wenig motivierend sind.

-

-
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Fazit zum Status quo des Finanz- und Rechnungswesens

Die Covid-19-Pandemie hat auch

im Finanz- und Rechnungswesen
einmal mehr unterstrichen, dass die
Digitalisierung auf die strategischen
Agenden der FUhrungskrafte von
Unternehmen gehort. Dasselbe gilt
fur die Mitwirkung bei der Abschluss-
prifung. Unternehmen erhoffen sich
davon vor allem mehr Effizienz.

Zwar setzen sie inzwischen etwas
haufiger Technologie ein, um manuelle
Tatigkeiten zu ersetzen. Letztere
Uberwiegen allerdings vielfach noch:
Mehr als die Halfte der befragten

Unternehmen greift beispielsweise
noch auf Excel-Sheets als Daten-
grundlage fir das interne Reporting
zurlick. Auch Konsistenzanalysen
werden zu hdufig noch manuell
vorgenommen.

Insbesondere solche Aufgaben kénnen

moderne Technologien aus unserer
Sicht sinnvoll unterstitzen und (teil-)
automatisieren. Unternehmen lassen
hier viel Potenzial ungenutzt — und
bringen sich damit um Effizienz- und
Qualitatsvorteile. Dass digitale Tools
und Technologien speziell bei der

Abschlusspriifung deutliche Vorteile
fir Mandanten und Prifer:innen
bringen, konnten wir auch wahrend der
Covid-19-Pandemie nachweisen. Diese
Entwicklung gilt es, mit Nachdruck
voranzutreiben.

Interview

Dr. Milena Britting, Head of Corporate Accounting, Tax und Insurance bei der Deutsche
Bahn AG, Uber die Digitalisierung und Automatisierung des Finanz- und Rechnungs-
wesens in ihrem Unternehmen, die Bedeutung einer Digitalstrategie und Trends der

Abschlussprifung

yy Digitalisierung ist wie ein Rockstar: Er kann das
Publikum begeistern oder das Hotelzimmer verwdisten. &

Frau Dr. Briitting: Die Covid-19-Pandemie brachte
vielen Unternehmen einen Digitalisierungsschub - auch
dem Finanz- und Rechnungswesen der Deutschen

Bahn?

Wir haben die Pandemie nicht gebraucht, um uns starker
zu digitalisieren. Wir waren schon vorher gut unterwegs.
Durch Covid-19 haben wir aber gemerkt, dass wir flexibler
arbeiten kdnnen. Wir haben lange fast ausschlieBlich von
zu Hause aus gearbeitet. Das hat sehr gut funktioniert

Worum ging es da vor allem? Um Kommunikation?
Ja, um Kommunikation, auch um die Arbeitskultur. Aber vor
allem waren wir mehr als zuvor darauf angewiesen, dass

digitale Schnittstellen und Prozesse funktionieren — zum

und die Bedeutung der Digitalisierung noch mal mehr

hervorgehoben.

Beispiel der ganze buchhalterische Bilanzierungsprozess. In
bestimmten Phasen zdhlt jede Minute, insbesondere bei der
Halbjahres- und der Jahresabschlusspriifung. Da missen
wir immer wieder besonders schnell reagieren und uns
intensiv abstimmen, um die Fristen einzuhalten.
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Worin sehen Sie derzeit die gréBten
Herausforderungen?

Dazu z&hlt in einem so groBen Konzern wie der Deutschen
Bahn sicherlich die Heterogenitat der IT-Systeme. Hetero-
genitat bedeutet viele Schnittstellen, die wir bearbeiten
muissen. Manche Prozesse, die digitalisierbar sind, laufen
noch manuell. Inzwischen denken wir in End-to-End-
Prozessen und setzen sie so digital wie méglich um.

Mit dem Ziel homogenerer, also stérker
standardisierter Prozesse?

Wir sprechen von integrierten L6sungen. Alles, was wir
machen, muss in unsere Ubergreifende Strategie passen.
Ideal ware zum Beispiel in der Buchhaltung ein flieBender
No-Touch-Prozess, also ohne manuelle Tatigkeiten. Klar
ware eine einzige Software fir alles fantastisch. Doch
das ist in einem GroBkonzern unrealistisch, zumal es je
nach Geschéftsfeld auch Besonderheiten gibt, die sehr
individuelle Softwareldsungen erfordern.

Wo findet in lhrem Accounting schon Automatisierung
statt?

Bei Genehmigungsprozessen zum Beispiel. Die sind mit
SAP verkniipft; wir kbnnen Rechnungen digital einbuchen
und genehmigen. Das erspart uns viele manuelle Routine-
tatigkeiten, die vorher auch unterschiedliche Systeme
durchliefen.

Welche Technologien nutzen Sie dafiir?

Zum Beispiel RPA. Im Accounting haben wir sogar ein
kleines RPA Center of Excellence mit Spezialist:innen, die
sich um Prozessautomatisierung mit RPA kimmern. RPA
ersetzt aber keine vollstandig integrierten Lésungen.

Sondern?

Mit RPA kénnen wir bestimmte Prozesse schnell
vereinfachen und bislang manuelle Tétigkeiten in kurzer
Zeit automatisieren. Momentan setzen wir im Accounting
14 RPA-Roboter ein, weitere 24 sind in der Entwicklung.

y3 Wir nutzen RPA nur
dort, wo wir einen klaren
Mehrwert sehen.
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Manche Entscheider:innen meinen, RPA zu
implementieren sei teuer und zeitintensiv. Wie sehen
Sie das?

Man muss genau tberlegen, wo RPA wirklich Mehrwert
stiftet. Fir manche Anwendungen haben wir es getestet und
rasch wieder verworfen. Vor allem bei sehr kleinen Schnitt-
stellen lohnt sich der Programmieraufwand meist kaum.
Inzwischen analysieren wir Anwendungsgebiete sehr genau
nach einem stringenten Verfahren. Wir nutzen RPA wirklich
nur dort, wo wir einen klaren Mehrwert sehen. RPA ist zwar
vergleichsweise simpel, lasst sich aber auch nicht einfach
per Knopfdruck einsetzen.

Wo hat es denn gut funktioniert?

Typische Einsatzgebiete sind die Belegarchivierung,
Dokumentenanhénge, Listenerstellungen und das Zuordnen
auf Empfanger:innen — also Routinetatigkeiten mit tGber-
schaubaren Prozessschritten, die regelmaBig anfallen und
in Summe viel Arbeit machen. Das Uberlassen wir sehr
gern Robotern. (lacht) Einer von ihnen erstellt zum Beispiel
standardisierte Rechnungsablehnungsschreiben. Das spart
viel Zeit und Arbeitskraft, auch in der Buchhaltung. So
gewinnen wir Freirdume fur Tatigkeiten, die mehr Nach-
denken erfordern.

Automatisierung steht mitunter im Verdacht, Menschen
komplett zu ersetzen. Gibt es solche Befiirchtungen
auch in lhrem Verantwortungsbereich?

Es gibt naturlich Kolleg:innen, die sich fragen, ob es ihren
Job bald noch gibt. Diese Angste kann ich nehmen, denn
die Realitét ist: Wir suchen hénderingend qualifiziertes
Personal, das wir auch weiterentwickeln wollen. Deshalb
wollen wir weg von Routinetétigkeiten und hin zu kreativen,
mehrwertschaffenden Tatigkeiten. Das ist auch im Sinne
unserer Teammitglieder.

Sprechen wir mal iber KI. Kl nutzt die Deutsche Bahn
inzwischen zum Beispiel im Kund:innenservice, fiir
die vorausschauende Wartung und bei der optischen
Erkennung von Graffiti an Waggons. Wie ist es im
Accounting?

Da sind wir noch am Anfang, weil die Entwicklung und die
Umsetzung deutlich aufwendiger sind als bei RPA. Umso
wichtiger sind eine klare Strategie und ein klar definierter
Mehrwert. In einem groBeren Projekt mit unserem internen
IT-Dienstleister holen wir etwa die Rechnungsvalidierung
von einer externen Firma zurlck in den Konzern. Das
ermdglichen auch Kl-Komponenten.

lhre Zwischenbilanz?

Die Fehleranfalligkeit ist &uBerst gering — flr uns einer der
wichtigsten Vorteile. Insofern schauen wir sehr dezidiert auf
KI. Aber wir missen auch noch dazulernen, um damit den
gréoBtmaoglichen Mehrwert zu erzielen.



yy Digitalisierung braucht den Tone from the Top sowie
Begeisterung und Losungsideen von den Fachabteilungen. &

Sie sprachen die Digitalisierungsstrategie an.

Wie ist dabei das Verhaltnis von Fiihrungs- und
Fachbereichsebene?

Wir arbeiten im Team. Unsere Vorstande sind stark
involviert, ebenso das Ressort Technik und Digitalisierung.
Der Finanzvorstand ist in den Lenkungskreisen fir groBe
Digitalisierungsprojekte auch dabei. Denn es braucht einen
Tone from the Top, einen roten Faden. Gleichzeitig sind
die rund 900 Beschéftigten, die sich um Buchhaltung,
Bilanzierung, Steuern und Versicherung kiimmern, sehr
wichtig. Sie sind begeistert bei der Sache, benennen
Schwachstellen und machen Lésungsvorschlage.

Brauchen lhre Beschiftigten neue, andere Kompetenzen
fiir die Digitalisierung der Finanzfunktion?

Na klar. Neue Technologien erfordern neue Kompetenzen.
Kein Wunder, dass unseren Teammitgliedern das
sogenannte Digital Upskilling besonders am Herzen liegt.
Wir werden auch dieses Jahr noch weitere spannende
Fortbildungsformate auflegen.

Schauen wir auf die Abschlusspriifung als Teil des
Finanz- und Rechnungswesens. Wie weit sind Sie hier
mit der Digitalisierung?

Der GroBteil 1auft inzwischen digital, zum Beispiel der
Dateiaustausch und vieles mehr, was vor der Coronavirus-
pandemie noch in Prasenzterminen lief. Ich sehe uns hier
im Mittelfeld. Da geht also noch einiges, wir sind aber
auch nicht nur manuell oder mit Ordnern im Schlepptau
unterwegs. (lacht)

Wo zahilt sich Digitalisierung bei der Abschlusspriifung
besonders aus?

Da fallen mir sofort die Zeitersparnis und die schnellere,
transparentere Kommunikation ein.

Blicken wir in die Zukunft der Abschlusspriifung.
Ware zum Beispiel eine Priifung in Echtzeit fiir Sie
interessant?

Realtime-Audits hatten Vorteile, wenn etwa Fehler
schneller entdeckt und korrigiert werden kdnnen. GréBere
Transparenz ware sicherlich einer der gréBten Vorteile.
Allerdings fehlt mir noch Klarheit darlber, wie viel Aufwand
dies vorab bedeuten wiirde, weil dann aus meiner Sicht
auch andere Unternehmensprozesse in Echtzeit einsehbar
sein mussten.

Brachte eine Realtime-Priifung auch
Wettbewerbsvorteile?

Sicher. Mit einer effizienteren Buchhaltung kénnten wir
den Konzern und seine Entwicklung genauer abbilden

und bessere Entscheidungen ermdglichen. Relevant

sind auch die Klimavorteile einer starker digitalisierten
Abschlussprifung. Nachhaltig zu handeln gehért zum Kern
unseres Unternehmens, weshalb dieser Aspekt flr uns
enorm wichtig ist.

yy Die Digitalisierung kann
auch im Finanz- und
Rechnungswesen mehr
Nachhaltigkeit bringen. &

Die Digitalisierung der Finanzfunktion tragt zu mehr
Klimaschutz bei?

Wir miussen die Digitalisierung nutzen, um noch griiner und
nachhaltiger zu werden — zum Beispiel, indem wir finanzielle
und nicht finanzielle Kennzahlen integrieren. Auch die
Unmengen an Papier in der Buchhaltung zu reduzieren, ist
wichtig.

Wegen der Coronaviruspandemie nahmen die
Priifungsaktivitaten vor Ort ab. Ist das eine gute
Entwicklung?

Ja. Die Prifung vor Ort ist meines Erachtens ein
Auslaufmodell. Die Beteiligten werden sich auch nach
Covid-19 nur noch treffen, wenn es wirklich notwendig ist.
Im vergangenen Jahr haben wir die Prifung komplett digital
gemacht. Das hat wunderbar funktioniert und den Prozess
fur uns und die Prifer:innen enorm vereinfacht.

Was wiinschen Sie sich in puncto Digitalisierung von
lhrer Priifungsgesellschaft?

Da gelten dieselben MaBstabe wie fir uns: Jede
Digitalisierung muss einen Use Case und einen Business
Case haben. Da féllt mir ein Satz aus einem Vortrag ein,
den ich kurzlich gehért habe: , Digitalisierung ist wie ein
Rockstar. Er kann das Publikum begeistern, aber wenn man
nicht aufpasst, verwustet er das Hotelzimmer.“ Kurz gesagt:
Digitalisierung mit Sinn und Verstand.

Vielen Dank fiir das Gesprach!
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2. Die digitale Zukunft
der Abschlusspriifung

Welche Technologien setzen Unternehmen vorwiegend ein, um die
Abschlusspriifung zu digitalisieren und zu automatisieren? Inwiefern
verandern Technologien die Priifung — und bei welchen Teilaufgaben
genau? Wie die Entscheider:innen diese und weitere Fragen rund um die
digitale Zukunft der Abschlusspriifung beantwortet haben, erfahren Sie
im Folgenden.
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Automatisierung basiert Uberwiegend auf Cloud-Ldsungen

Fir die Automatisierung der Blockchain oder Chatbots setzen nur
Abschlussprifung setzt mehr als wenige Unternehmen ein (4 %, 3%

die Halfte der Befragten (59 %) und 2 %). Fast ein Viertel (24 %) setzt
Cloud-L8sungen ein. Auf Platz zwei keine der genannten Technologien ein,
rangieren Data Analytics (28 %) — um die Abschlusspriifung stérker zu
weit vor anderen Technologien. KI, automatisieren.

Abb. 14 Eingesetzte Technologien fiir die Automatisierung der Abschlusspriifung

Welche Technologien nutzen Sie speziell fir die Automatisierung lhrer
Abschlusspriifung?

Cloud-L6sungen

Data Analytics

Internet der Dinge

Robotics/RPA

kunstliche Intelligenz

Blockchain

Chatbot/Natural
Language Processing

andere

nichts davon

N
¢ ©
B X

B 2021

Das sagt PwC dazu

An Cloud-L&sungen fuhrt kein Weg mehr vorbei: |hre Sicherheitsstandards
sind inzwischen sehr hoch und sie bieten flexible Rechen- und Speicher-
kapazitaten. Fur die noch deutlich weniger genutzten Data Analytics sehen wir
mehr Potenzial. Wir bemiihen uns darum, unseren Mandanten den Nutzen von
Cloud-Ldsungen — zum Beispiel minimierte Compliance-Risiken — besser zu
verdeutlichen.
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Weniger Befragte erwarten massive Veranderungen

62 % der Befragten erwarten, dass liegt die Angabe 15 Prozentpunkte
sich die Abschlusspriifung durch Uber dem Vorjahr, dass sich die

den technologischen Wandel in den Abschlussprifung durch den digitalen
nachsten Jahren massiv verandern Wandel nicht massiv verandern wird.
wird. 2020 waren es 76 %. Mit 37 %

Abb. 15 Erwartung massiver Veranderung durch den technologischen Wandel

Wird sich lhrer Ansicht nach die Abschlussprifung durch den erheblichen technologischen Wandel in den néchsten Jahren massiv
veréndern?

2021 2020 2019 2016
86 %

22%

nein  weiB nicht/
keine Angabe

@

nein  weiB nicht/
keine Angabe




Abb. 16 Verdnderungserwartung nach Priifungsbereichen

Wird sich lhrer Ansicht nach die Abschlussprifung durch den erheblichen techno-
logischen Wandel in den nachsten Jahren massiv verédndern? (Stand 2021)

Wenn ja, in welchen Bereichen erwarten Sie die groBten Veranderungen durch
Technologieeinsatz in der Abschlussprifung?

(Bitte von 1 bis 6 priorisieren, 1 = sehr hoch, 6 = niedrig)

6 %
6 %
5%
31 %
5%
1%
18 %
23 %

1 sehr hoch

29%
27%
45 %
48 %
35%
39 %
37 %
50 %

24%
35%
29%
15%
34 %
37 %
34%
15%

19%
13%
13%
5%
11%
5%
5%
6%

11%
6 %
8%
0%
10%
5%
5%
5%

5%
6 %
0%
0%
3%
3%
0%
0%

6 niedrig

g, g

Prifung von historischen
Finanzinformationen

I Prufung von prognostischen

Finanzinformationen
Prifung von Geschaftsprozessen B Prifung von IT-Systemen

Verbindung von Unternehmen
mit externen Daten

B Kommunikation in der
Abschlussprifung

Transparenz tber den Stand
der Abschlussprifung

[l Datenaustausch und Datenverwendung
beim Vorgang der Prifung

IT-Systemprifungen werden
immer wichtiger

Die gréBten Veranderungen erwarten
die Befragten 2021 mit Blick auf IT-
Systemprifungen: 31 % rechnen hier
mit sehr groBen und 48 % mit groBen
Veranderungen. Beim Austausch und
der Verwendung von Daten wé&hrend
der Abschlussprifung erwarten

50 % groBe und 23 % sehr groBe
Veranderungen. Insgesamt 55 %
meinen, dass sich die Transparenz
Uber den Stand der Abschlusspriifung
stark (37 %) oder sehr stark (18 %)
verandern wird.

Das sagt PwC dazu

Eine massive Verdnderung durch
den technologischen Wandel
erwarten deutlich weniger Befragte
als 2020 — was aufgrund der
Covid-19-Pandemie und dem von
ihr ausgeldsten Digitalisierungs-
schub zunachst verwundert.
Eventuell bestanden hier bislang
hohe Erwartungen, die sich nur
teils erflllt haben, sodass bei
manchen Unternehmen etwas
Ernlichterung eingekehrt ist.

Hier lohnt eine Differenzierung:
Zusammengenommen 83 % der
Befragten rechnen zum Beispiel bei
der IT-Systemprifung mit groBen
oder sehr groBen Verdnderungen.
Berechtigt, wie wir finden. Denn
insbesondere hierbei ist das
Potenzial fir Technologien wie
Process Mining enorm. Dieses
Potenzial kénnen wir unter anderem
mithilfe unserer Partnerschaft mit
dem Process-Mining-Spezialisten
Celonis heben.
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Mehrheit erwartet Automatisierungsgrad von bis zu 40 %

36 % der Befragten erwarten fur binnen fiinf Jahren zu 25 bis 40 %

die kommenden finf Jahren einen automatisiert sein wird. 40 bis 50 %
Automatisierungsgrad bei der Automatisierung halten 2021 nur noch
Abschlussprifung von bis zu 25 %. 13 % fir realistisch (2020: 21 %) — und
Die Zustimmung hierzu hat gegen- einen Automatisierungsgrad von mehr
Uber 2020 um 17 Prozentpunkte als 50 % erwarten 17 % der Befragten

zugelegt. Weitere 34 % (2020: 25 %) (2020: 35 %).
meinen, dass die Abschlusspriifung

Abb. 17 Erwarteter Automatisierungsgrad der Abschlusspriifung bis 2026

Welchen Grad an Automatisierung der Abschlussprifung im Zuge der
Digitalisierung wiirden Sie in den néchsten flinf Jahren erwarten?

36 %
19%
38%
37 %
27%

34 %

25%

16 %

33%

31%
|

0-25%

26-40%

13%
21%
18 %
22%
28%

41-50 %

17 %
35%
25%
8%

14 %

>50%

0%
1%
3%
0%
0%

weiB nicht/
keine Angabe

H 2021 2020 M 2019 M 2017 W 2016
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Niedrigere Erwartung an Informationsgewinne

Nur 9 % der befragten Dagegen glauben 46 %, dass sie neue,
Entscheider:innen glauben, dass allerdings eher wenige Informationen
sie durch die Digitalisierung der erhalten. Im Vorjahr waren es noch
Abschlussprifung in erheblichem 55 %. Keine neuen Informationen
Umfang neue Erkenntnisse Uber ihr erwarten mit 45 % deutlich mehr
Unternehmen erhalten (2020: 10 %). Befragte als 2020 (33 %)).

Abb. 18 Erwartungen beziiglich neuer Informationen durch die Digitalisierung
der Abschlusspriifung

Erwarten Sie, dass Sie durch die Digitalisierung der Abschlussprifung von lhren
Abschlussprifer:innen Informationen tber Ihr Unternehmen bekommen, die Sie
bisher nicht kannten?

2021 JERA 46 % 45%

2020
2019 3 59 % 35 %

2017 |RARA 67 % 22%

2016 g% 62% 31%

B ja, in erheblichem Umfang M nein
M ja, aber nicht wesentlich B weiB nicht/keine Angabe

Das sagt PwC dazu

Die Unternehmen rechnen mehr-
heitlich mit einem eher geringen
Automatisierungsgrad der
Abschlussprifung. Weniger

als bisher erwarten auch, dass
Abschlussprifer:innen ihnen bis
dato unbekannte Informationen Uber
ihr Unternehmen verschaffen. Wir
sehen ein viel gréBeres Potenzial —
etwa durch Analysealgorithmen,
die auf Basis anonymisierter,
geschutzter Daten unter anderem
Branchenvergleiche erstellen und
prospektive Aussagen treffen
kénnen. Voraussetzung daflr ist
allerdings, dass die Systeme auf die
benétigten Daten zugreifen dirfen.
Gern wirden wir den Mehrwert
haufiger belegen — zumal wir
kontinuierlich daran arbeiten, die
Anonymisierung von Daten weiter
zu verbessern, etwa durch unsere
Partnerschaften mit innovativen
Unternehmen wie Statice. Dass wir
als Abschlussprifer:innen ohnehin
alle relevanten Regelungen stets
einhalten, ist selbstverstandlich.
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Datenschutzanforderungen bremsen Technologieeinsatz am

starksten

Die héchsten Hurden fur den als Hemmnis. Die hohe technologische
Technologieeinsatz bei der Abschluss-  Verdnderungsgeschwindigkeit

prufung sind fur 73 % der Befragten bewerten nur noch 42 % als limitierend
die hohen Anforderungen an den (2020: 61 %). Fachliche Defizite in der
Datenschutz und die Datensicherheit Belegschaft nannten nur noch 27 %

(2020: 80 %). 62 % nannten die langen  der Befragten (2020: 46 %)).
Entwicklungszyklen bis zur Marktreife

Abb. 19 Limitierende Faktoren fiir den Einsatz von Technologie bei der
Abschlussprifung

Mehrfachnennungen waren méglich.

Wo sehen Sie die wesentlichen limitierenden Faktoren fir den Einsatz von
Technologie bei der Abschlusspriifung?
hohe Anforderungen an Datenschutz und -sicherheit
73%
hohe technologische Verédnderungsgeschwindigkeit
42%
lange Entwicklungszyklen bis zur Marktreife sowie notwendige
Differenzierung zwischen Standard- und Individuallésungen
62 %
unzureichende Skills/Ausbildung der Mitarbeiter der WPGs
46 %
34 %
o,
27 % 24 %
38 %
nichts davon
i 2%
4%
o,
5% 0%
0%
y 2021 [ I 2020 M 2019 M 2017 WM 2016
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Technologieeinsatz bei der Prifung gilt zunehmend als

zeitgeman

Deutlich weniger Befragte als im
Vorjahr sagen, dass der Technologie-
einsatz beim Priifen einzelner Sach-
verhalte riicksténdig ist (2021: 44 %,
2020: 61 %). Den Technologieeinsatz
fur den Austausch wesentlicher
Informationen beziiglich Regulierung
und Praxis sehen 42 % kritisch

(2020: 46 %). Und nur noch 31 %
sehen Verbesserungspotenzial beim
Management der Abschlussprifung
(2020: 43 %). Deutlich weniger kritisch
sehen die Unternehmen auch den

Abzug prifungsrelevanter Finanzdaten

(2021: 25 %, 2020: 51 %).

Abb. 20 Einschdtzung zum State-of-the-Art-Einsatz von Technologien

Ab 2019: Mehrfachnennungen waren mdéglich.

Austausch von

In welchen Bereichen der Zusammenarbeit mit den Abschlussprifer:innen halten
Sie den Einsatz von Technologie nicht flir State of the Art?

: 42%
e
49 %

zu Neuerungen .
der Regulierung 24%
und Praxis 24%
31%
Management 43 %
der Abschluss- 50 %
prifung 38%
38%
44 %
Priifung 61%
einzelner 55%
Sachverhalte 359%,
33%
Abzug von 25%
prifrelevanten 51%
Finanzdaten 51%

2%

1%

sonstige 2%

2%

5%
nichts d n/ <
ichts davo 14%

keine Angabe

10%

B 2020

B 2021

B 2019

B 2017 W 2016

Das sagt PwC dazu

Die Befragten gewichten samtliche
der genannten Limitationen fur

den Technologieeinsatz bei der
Abschlussprifung geringer als in
den vergangenen Jahren. Nach wie
vor hoch relevant sind allerdings die
Anforderungen an Datenschutz und
-sicherheit. Das sehen wir genauso.
Dass die Unternehmen die hohe
technologische Veranderungs-
geschwindigkeit deutlich weniger
als limitierend wahrnehmen, freut
uns sehr, weil wir als Abschluss-
prufer:iinnen dazu beitragen. Und:
Die Veranderungsgeschwindigkeit
ist aus unserer Sicht sogar

noch gestiegen. Die Umfrage-
ergebnisse bestéarken uns darin, den
eingeschlagenen Weg mit unseren
Mandanten fortzusetzen.

Digitalisierung im Finanz- und Rechnungswesen 2021 33



Kl vor allem flr Buchungsstoff-, Prognose- und Prozessprifungen

Anomalien im Buchungsstoff
aufzeigen: Daflr ist KI am ehesten
geeignet, meint wie in den Vorjahren
das Gros der von uns fir diese Studie
befragten Entscheider:innen (2021:

87 %, 2020 und 2019: je 84 %). Dass
Kl auch Schatzungen oder Prognose-
rechnungen prifen kann, meinen

75 % der Befragten. Ahnlich viele
sehen das so, wenn es darum geht,
Prozessschwéchen aufzudecken

(71 %). Beim Herstellen von
Zusammenh&ngen mit finanzfremden
Daten sehen nur noch 42 % Potenzial -
deutlich weniger als 2020 (62 %).

Abb. 21 KI-Eignung fiir diverse Einsatzgebiete bei der Abschlusspriifung

Mehrfachnennungen waren mdéglich.

eine Abschlusspriifung als geeignet an?

Aufzeigen von Anomalien
im Buchungsstoff

Aufzeigen von
Prozessschwachen

Simulationen zur
Beurteilung von
Entscheidungsalternativen

Simulationen zur
Uberpriifung von
Schatzungen oder

Prognoserechnungen

Herstellen von
Zusammenhangen mit
finanzfremden Daten

sonstige

weiB nicht/keine Angabe

H 2021

H 2020

B 2019

B 2017

Welche Anwendungsbereiche flir Kiinstliche Intelligenz sehen Sie am ehesten flr

87 %
84 %
84 %
34 %

71%
7%
73%
25%

42%
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57 %

9%

57 %
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12%
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19%

0%
1%
1%
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Grine Abschlussprifung: ein lohnender Beitrag zur EU-Agenda 2030

Neue regulatorische Standards

wie die Anpassung der Corporate-
Social-Responsibility(CRS)-Richtlinie
durch die Europaische Kommission
erfordern, dass Unternehmen
Environment-Social-Governance(ESG)-
Aspekte starker in ihre Bericht-
erstattung integrieren — zum Beispiel
im Lagebericht. Aber auch die
Abschlusspriifung selbst muss
unserer Ansicht nach griner, also
Okologisch vertréglicher werden. Denn
sie verbraucht derzeit noch zu viele
Ressourcen: Denken wir nur an die
Unmengen an Papier, die im gesamten
Prifungsprozess und fiir den
gedruckten Jahresabschluss anfallen.

Die Digitalisierung hilft, Gberbordenden
Ressourcenverbrauch zu vermeiden.
PwC sieht sich in der Verantwortung
und analysiert den dkologischen
FuBabdruck aller prifungsrelevanten
Ablaufe.

Derzeit etablieren wir das Konzept
Green Audit+, mit dem wir in

unserer taglichen Prifungsarbeit
ressourcenschonend und klimaneutral
agieren und die CO,-Emissionen
samtlicher Mitarbeiter:innen auf

das unvermeidbare MaB reduzieren
mochten. Das ist auch eine PwC-
Aufgabe: gesellschaftliches Vertrauen
schaffen und Probleme |l6sen. Zu den
Problemen gehéren der Ressourcen-
verbrauch und der Klimawandel.

Unsere Unternehmenswerte haben wir
auf den gesamten Priifungsprozess
Ubertragen. Handlungsleitend sind
folgende Grundsétze:

¢ So viel wie nétig, so wenig
wie moglich verbrauchen: Im
Sinne des Net-Zero-Klimaziels
von PwC Deutschland wagen
wir die Kosten-Nutzen-Relation
unseres Ressourcenverbrauchs
aufmerksam ab.

¢ Digitalisierung als Chance sehen:
Die Digitalisierung kann viel zu einer
griinen Abschlussprifung beitragen.
Sie ermdglicht unter anderem, den
bisherigen Papierverbrauch zu
reduzieren sowie Reisekosten und
Verkehrsemissionen einzusparen.

e Zusatzbeitrag fiir die Umwelt
leisten: Wir unterstltzen unsere
Mitarbeiter:innen und Mandanten
dabei, sich umweltbewusst zu
verhalten und Nachhaltigkeitsziele
Zu erreichen.

¢ Vorbild fiir andere sein: Mit Green
Audit+ wollen wir auBerhalb und
innerhalb von PwC Deutschland eine
Vorbildwirkung entfalten, um die
Ziele der EU-Agenda 2030 schneller
Zu erreichen.

e Bewusstsein wandeln: Green Audit+
erfindet die Abschlussprifung nicht
neu, verandert aber, wie wir sie
gestalten. Mit dem Green Audit+
Code of Conduct machen wir
unseren Mitarbeiter:innen bewusst,
wie sie fiir unsere Mandanten und
unsere Umwelt gleichermaBen
Nutzen stiften kénnen.

Bis zu einer vollstandig grinen
Abschlussprifung ist noch viel

zu tun. Sowohl bei zu priifenden
Unternehmen als auch bei uns ist
der Veranderungsprozess mitunter
kompliziert. Allerdings steigt bei allen
Prifungsbeteiligten das Bewusstsein
dafir, inwiefern und wie stark unsere
Arbeit die Umwelt beeinflusst. Das
groBe Interesse bei den zu priifenden
Unternehmen motiviert uns, Green
Audit+ konsequent fortzusetzen.
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Abschlussprifung vor Ort wird zum Auslaufmodell

stattfinden wird. Das sind 25 Prozent-
punkte mehr als im Vorjahr (58 %).
Dementsprechend sagen derzeit

83 % der Befragten glauben nicht,
dass die Abschlusspriifung in finf
Jahren noch hauptséachlich vor Ort

nur noch 17 %, dass die Prifung in

finf Jahren noch vor Ort stattfinden
wird. 2020 waren 42 % dieser Meinung.

Abb. 22 Einschatzung zur Abschlusspriifung vor Ort in fiinf Jahren

ja
43 %

O -6

\ 42%

2021 2020 2019
nein

&

Denken Sie, dass die Abschlusspriifung in fiinf Jahren noch im Wesentlichen vor Ort stattfinden wird?

IE]
68 %

2017 2016
nein @
-

Das sagt PwC dazu

Unsere Mandanten haben wéhrend der Covid-19-Pandemie von uns erwartet,
dass die Abschlussprifung ortsunabhéngig, zligig und in gewohnt hoher
Qualitat stattfindet. Das war unser Anspruch vor dem Pandemieausbruch.
Und er bleibt es selbstversténdlich. Wir freuen uns, dass wir die Erwartungen
auch unter erschwerten Bedingungen erflillen konnten. Denn wir verstehen
uns als vertrauenswirdiger Partner — ob digital oder persdnlich vor Ort.
Vor-Ort-Kontakte méchten wir aber auch kiinftig pflegen. Insbesondere bei
komplexen Fragen bleibt der direkte, persdnliche Austausch wichtig.

Fazit zur digitalen Zukunft der Abschlussprifung

erwarten, halten wir fur eine Fehl-
einschatzung. Wir sehen groBes
Potenzial darin, mit anonymisierten
Daten zum Beispiel aussagekraftige
Branchenvergleiche zu erstellen und
Geschéaftsentwicklungen verlasslich zu
prognostizieren.

Die Befragten rechnen weniger damit,
dass Technologie die Abschluss-
prifung in den kommenden Jahren
massiv verandern wird. Allerdings
erwarten sie zugleich deutlich gréBere
Veranderungen bei der Priifung von IT-
Systemen. Das ist realistisch, weil IT-
Systeme fir die zunehmend digitalen
Geschéftsmodelle der Unternehmen
immer wichtiger werden.

Dass die Befragten den von uns
Prufer:innen forcierten Technologie-
einsatz starker als zeitgeman
wahrnehmen als in den vergangenen
Jahren, erkldren wir uns mit ihren

Dass die Unternehmen weniger
zusétzlichen Informationsgewinn
von digitalen Abschlusspriifungen
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Erfahrungen wahrend der Covid-19-
Krise. Wahrend der Pandemie durften
wir 6fter beweisen, dass wir die
technischen Mittel beherrschen, um
Prifungen starker digital, also nicht
ausschlieBlich vor Ort durchzufiihren.




PwC-Tools fiir die digitale Abschlusspriifung

PwC erflllt die hohen Qualitats-
anspruche von zu prifenden
Unternehmen seit vielen Jahren. Dafir
braucht es neben umfassendem
prifungs- und branchenspezifischem
Wissen eine hohe Technologie-
kompetenz. Diese stellen wir den
Mandanten unter anderem in Form
hochmoderner digitaler Anwendungen
zur Verfligung. Unsere Tools fir die
Abschlussprifung entwickeln wir

Informationssysteme (Fraunhofer 1AIS)
und dem Deutschen Forschungs-
zentrum fur Kinstliche Intelligenz
(DFKI). Und mit unseren Mandanten
verbessern wir die Tools im téglichen
Einsatz.

Der Vorteil dieser Tools besteht in
effizienteren Abschlussprifungen mit
wachsendem Zusatznutzen. Sichtbar
wird dieser zum Beispiel bei branchen-

welche ERP-Systeme die Unternehmen
nutzen. Die folgenden Tools setzen
Mandanten bereits erfolgreich ein

oder wir entwickeln und testen sie
gerade. Je mehr solcher Anwendungen
zum Einsatz kommen, desto besser
werden sie.

Testen auch Sie die Tools und Uber-
zeugen Sie sich selbst! Fiir Fragen
stehen wir lhnen gern zur Verfigung.

beispielsweise mit dem Fraunhofer-
Institut fur Intelligente Analyse und

Ubergreifenden Geschéftsprozess-
vergleichen — unabhangig davon,

Adam: Buchhaltungsunterlagen automatisiert priifen

Adam steht fir ,,Automatisches Datenmanagement®. Dieses Tool unterstitzt bei der Abstimmung von
Datenproben, vollautomatisch und Kl-basiert. Buchhaltungsunterlagen werden mit dem zugehérigen
Quelldokument — einem Lieferschein oder einer Rechnung beispielsweise — verkniipft und analysiert. Fehler
oder Fehlerindikationen identifiziert Adam mittels Datenanalysen. Fir die Zukunft streben wir eine vollstandige
Kl-basierte Echtzeitpriifung der Aufzeichnungen an.

Ali: Compliance mit neuronalen Netzen sichern

Unternehmen verwalten Complianceprozesse oft mit umfangreichen Checklisten. Auf Basis dieser
Checklisten durchsucht Ali unstrukturierte Texte der Unternehmen, beispielsweise Reportings, und tberprift
die Konsistenz relevanter Daten. Das erhoht die Qualitat des Reviews deutlich und dauert oft nur einen
Bruchteil der Zeit, die Menschen flr diese bislang sehr aufwendige Routinetétigkeit bendtigten. Zudem
minimiert die auf selbstlernender Kl basierende Anwendung die Fehlerwahrscheinlichkeit.

Aura: Prifungsprozesse ortsunabhangig planen und dokumentieren

Dieses von PwC entwickelte Tool ermdglicht den ortsunabhangigen Onlinezugang zu Dokumenten. Aura
unterstutzt Wirtschaftsprufer:innen dabei, Prifungsstrategien mittels definierter Workflows zu entwickeln, die
Prifung zu dokumentieren und sie zu managen. Das Tool unterstitzt den risikoorientierten Prifungsansatz
und stellt ein einheitliches Prifungsvorgehen sicher.

Connect: Daten in der Abschlusspriifung effizient austauschen

Dieses Tool optimiert und dokumentiert den Datenaustausch in Echtzeit. Die Auditteams erkennen mit einem
Blick, welche Informationen fehlen und noch beschafft werden missen. Das eingebaute Tracking erkennt
Verantwortlichkeiten und erleichtert somit die Zusammenarbeit im Auditteam. Der Zugriff ist ortsunabhéngig
Uber PC, Tablet und Smartphone moglich. Statusberichte zum aktuellen Projektstand verbessern die Planung.
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Analytics Suite for SAP: SAP-Systeme transparent und priifungssicher
analysieren

Dieses Tool analysiert groBe Datenmengen effizient. Es durchleuchtet viele Prozesse und Datenfliisse in
SAP-Systemen auf Risiken. Beleg- und Prozessdaten werden strukturiert, kombiniert, analysiert und visuell
aufbereitet. Die Analytics Suite for SAP sorgt fiir ein hohes MaB an Transparenz und Priifungssicherheit.
Prifer:innen gewinnen ein schnelles Verstdndnis der Abldufe und erkennen Risiken. Zudem offenbart das Tool
jede Menge Potenzial zur System- und Prozessoptimierung.

Text Mining: Dokumente und ihre Zyklen flexibel abbilden

Diese Anwendung bildet den kompletten Dokumentenzyklus von beispielsweise IFRS-16-Vertragen,
Projektauftragen und Immobilienvertragen ab — inklusive Historisierung, Validierung und Modifikation. Sie
verflgt Uber flexible Schnittstellen zu anderen Datenanalyse- und Textminingtools von beispielsweise der
Fraunhofer-Gesellschaft und PwC. Die Daten werden vor allem verwendet, um lernende KI-Systeme zu
trainieren.

RPA: Prozesse mit Softwarerobotern optimieren

Eine der effektivsten Prozessoptimierungsstrategien basiert auf RPA. RPA-Software automatisiert bisherige
Mitarbeiter:innentétigkeiten und nutzt dabei dieselben Systemzugénge wie die Mitarbeiter:innen, was schnelle
Implementierungen ohne Systemanderungen ermdglicht. RPA I&sst sich mit selbstlernender Software
erganzen, sodass weitere Unternehmensentscheidungen datenbasiert automatisierbar sind.

Wir sind Uberzeugt: Digitale Tools Richtig implementiert bewéltigen

werden das Finanz- und Rechnungs-
wesen deutlich verandern, weil sie
Daten viel schneller und zuverlassiger
verarbeiten, als Menschen dies
kénnen. Mit digitalen Tools gestalten
Unternehmen viele Prozesse in der
Finanzfunktion effizienter. Zudem
nehmen sie Mitarbeiter:innen eintdnige
Routinetatigkeiten ab und schaffen
damit Kapazitaten flir anspruchs-
vollere Aufgaben. Auch andere
Mehrwerte sind im digitalen Zeitalter
kaum verzichtbar, beispielsweise
Benchmarking-Analysen.
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neue Technologien selbst hdchste
Komplexitéten bei der Datenerfassung,
-analyse und -verarbeitung. Die
Qualitat und der strategische Nutzen
der Abschlussprifung steigen dadurch
dauerhaft, wahrend die Kosten sinken.

Nutzen auch Sie die prifungs-,
branchen- und technologie-
spezifischen Kompetenzen von PwC
far lhren unternehmerischen Erfolg!
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Petra Justenhoven Prof. Dr. Rudiger Loitz
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Mitglied der Geschéftsfiihrung Leiter Technology & Innovations in
Tel.: +49 89 5790-5409 Assurance bei PwC Deutschland
petra.justenhoven@pwc.com Tel.: +49 211 981-2839

ruediger.loitz@pwc.com

Uber uns

Unsere Mandanten stehen tagtaglich vor vielféltigen Aufgaben, mdchten neue
Ideen umsetzen und suchen Rat. Sie erwarten, dass wir sie ganzheitlich betreuen
und praxisorientierte L6sungen mit gréBtmdéglichem Nutzen entwickeln. Deshalb
setzen wir fiir jeden Mandanten, ob Global Player, Familienunternehmen oder
kommunaler Trager, unser gesamtes Potenzial ein: Erfahrung, Branchenkenntnis,
Fachwissen, Qualitatsanspruch, Innovationskraft und die Ressourcen unseres
Expertennetzwerks in 155 Landern. Besonders wichtig ist uns die vertrauensvolle
Zusammenarbeit mit unseren Mandanten, denn je besser wir sie kennen und
verstehen, umso gezielter kbnnen wir sie unterstitzen.

PwC Deutschland. Rund 12.000 engagierte Menschen an 21 Standorten.

2,3 Mrd. Euro Gesamtleistung. Fiihrende Wirtschaftsprifungs- und
Beratungsgesellschaft in Deutschland.
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